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El dermatélogo en tiempos
de cuarentena: ;cudles son
las consultas mas
frecuentes?

Varios profesionales de la piel nos cuentan los E
problemas que estdn atendiendo (via telematica) y
cémo solucionarlos
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1 confinamiento nos pill6 a todas en medio de algo. A unas con proyectos en ciernes, a otras a
medio enamorar, con proposiciones que no han podido seguir en marcha... o con
tratamientos iniciados y ahora paralizados. Pero aqui vamos a hablar de la piel y de
todo lo que puedes hacer ahora mismo, tanto si el 15 de marzo tenias algtin asunto cutdneo entre
manos, como si se ha desarrollado después. Por suerte, disponemos de las herramientas digitales
suficientes como para no tener demasiados problemas a la hora de contactar con el dermatélogo.
“Consideramos que es responsable en estos momentos cumplir con el confinamiento, y a la vez
facilitar un servicio médico correcto y completo. A veces es dificil, pero por lo general los pacientes
nos lo ponen facil. A mi, de hecho, me ha sorprendido muy gratamente; son ellos mismos los que
discriminan la importancia o no de su enfermedad. Hoy lo importante es quedarse en casa”, explica
Cristina Serrano, Doctora en Medicina y especialista en Dermatologia, y dermat6loga de la Clinica
Serrano de Granada.

Precisamente por eso, “a los pacientes que tenian cita de primera vez se les estd contactando
telefénicamente para filtrar el motivo de su consulta, y en funcién de la urgencia y tipo de
patologia, hacer diagnéstico por imagen o presencial (en este caso, con todos los cuidados
oportunos tanto para el paciente como para el médico)”, remata Serrano. Asimismo, muchas de las
dudas que llegan telemdaticamente a las consultas dermatolégicas se refieren a tratamientos
previos que las pacientes a menudo no sabemos si continuar, “como por ejemplo, los tratamientos
orales de acné o las patologias previas como psoriasis, dermatitis at6pica, dermatitis seborréica,
rosdcea, etc, de las personas que han tenido nuevos brotes, posiblemente desencadenados por la
situacién de ansiedad”, cuenta la doctora Elia Ro()I dermatélogaI directora de la Clinica
dermatolégica Clider, en Madrid, y miembro de la Academia Espanola de Dermatologia y
Venereologia (AEDV).

Cémo cuidar la piel en casa

Los expertos recomiendan seguir la rutina habitual: comenzar el dia limpiando la piel con agua y
una emulsién sin jabon en forma de gel o pastilla; sobre la piel limpia aplicar un sérum o ampolla
antioxidante con vitamina C y una crema hidratante adecuada al tipo de piel. “Y por la noche,
limpiar de nuevo la piel, aunque no nos hayamos maquillado, con una leche limpiadora, ténico o
agua micelar, y aplicar una crema con retinol, alfahidroxidcidos o nutritiva, procurando dormir ocho
horas”, aconseja la dermatdloga Elia Ro6. La doctora Serrano ahade que debemos continuar con la
fotoproteccién durante el dia (a pesar que no salgamos a la calle, ya que en casa también debemos
protegernos de la luz, tanto natural como artificial), ademds de intentar hacer una dieta equilibrada
y alguna rutina de ejercicio diario. Ademads, en esta situacién tan particular, la mayoria nos pasamos
mads horas leyendo, frente al ordenador o mévil, con lo que la zona periocular sufre més. “Es



